
 
 
 

Attractivité et fidélisation des cuma : un nouvel outil 
d'animation testé en Séminaire COD Sud Ouest 

Le renouvellement des adhérents est au cœur de la vitalité et 
de la pérennité des Cuma et du réseau. Pour aider les groupes 
à relever ce défi, nous vous proposons un nouvel outil 
d'animation : un atelier de 2 heures entièrement dédié à 
l'attractivité et à la fidélisation. Objectif : bâtir un plan d'action 
concret pour recruter et engager durablement les membres de 
demain 

Pour qui ? 

●​ Des groupes d'agriculteurs (conseil d'administration de 
cuma ou réunion de secteur), lors d'un DINA par exemple 

●​ Les élus fédératifs (lors d'un séminaire de votre fédération 
ou un conseil d'administration)​
  

Pour quoi ? 

L'atelier ne se contente pas de lister des idées ; il propose une 
véritable analyse du parcours d'adhésion : 

●​ Décoder l'attractivité : À travers la « fleur de l’attractivité », 
vous explorez six dimensions clés : technique, 
économique, humaine, organisationnelle, territoriale et 
autres .​

 Identification de facteurs d'attractivité à travailler 

 



 
 
 

●​ Actionner les leviers-ponts : Comprendre comment passer 
d'un simple intérêt à une demande d'adhésion formelle 
grâce à des déclencheurs concrets comme l'accueil ou la 
mise en  réseau.​

   Identification des leviers pour faciliter l'adhésion à 
travailler 

●​ Ancrer la fidélisation : Identifier les conditions d'une 
adhésion durable, telles que la prise en compte des projets 
des nouveaux adhérents,  la gouvernance partagée, ...​

   Identification des leviers pour renforcer l'implication 
des adhérents à travailler 

 ​
L'objectif final est de sortir de la réflexion théorique pour aboutir à un 
plan d'action opérationnel (qui, quoi, comment, quand). C’est en 
agissant dès aujourd'hui sur ces leviers que nous permettrons le 
maintien des cuma dans l'avenir. 

Les outils  

●​ La fiche pratique pour animer l'atelier 
●​ Visuels (fleur d'attractivité, le puzzle attractivité - adhésion - 

fidélisation​
  

NB : cet outil a été mis en oeuvre lors du Séminaire du COD Sud 
Ouest rassemblant les élus et responsables des fédérations de 
Nouvelle Aquitaine et d'Occitanie en décembre 2025. Le 
compte-rendu est disponible ici. En voici un résumé en image :  

 

https://drive.google.com/open?id=1H4vLZrNE6kaRiclGpE06BQUqANNsbes1&usp=drive_fs
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